ELFAMAK LTD.STi..
KiSiSEL VERI iISLEME VE KORUMA POLITIKASI

1.TANIMLAR VE KISALTMALAR

Alici Grubu: Veri sorumlusu tarafindan kisisel verilerin aktanldigi gercek veya tiizel kisi kategorisidir. Envanter: Kisisel
Veri isleme Envanteri'dir. ilgili Kanun: 6698 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'dur. ilgili Kullanici: Verilerin teknik
olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden sorumlu olan kisi ya da birim hari¢ olmak tizere veri sorumlusu
organizasyonu icerisinde veya veri sorumlusundan aldigi yetki ve talimat dogrultusunda kisisel verileri isleyen kisiler-
dir. imha: Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesidir. ISGK: is Saghgi ve Giivenligi Kanu-
nu'dur. Kanun: 6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'dur. Kayit Ortami: Tamamen veya kismen otomatik olan
ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin
bulundugu her tiirlii ortama verilen addir. Kisisel Veri isleme Envanteri: Veri sorumlularinin is siireclerine bagli olarak
gerceklestirmekte olduklar kisisel verileri isleme faaliyetlerini; kisisel verileri isleme amaclarini, veri kategorisi, aktari-
lan alici grubu ve veri konusu kisi grubuyla iliskilendirerek olusturduklari ve detaylandirdiklar envanterdir. Kurul:
Kisisel Verileri Koruma Kurulu'dur. Kurum: Kisisel Verileri Koruma Kurumu'dur. Ozel Nitelikli Kisisel Veri: Kisilerin irki,
etnik kokeni, siyasi duslincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanclar, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da
sendika Uyeligi, saglig, cinsel hayati, ceza mahkGmiyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik
verileri 6zel nitelikli kisisel veridir. Periyodik imha: Kanunda yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin
ortadan kalkmasi durumunda kisisel verileri saklama ve imha politikasinda belirtilen ve tekrar eden araliklarla resen
gerceklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale getirme islemidir. isbu Politika'da Haziran ve Aralik aylarini ifade
etmektedir. Politika: ELFAMAK LTD.STi.. Kisisel Veri isleme Ve Koruma Politikasi Sicil: Kisisel Verileri Koruma Kurumu
Baskanhgi tarafindan tutulan Veri Sorumlulari Sicili'dir. Veri Kayit Sistemi: Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilan-
dinlarak islendigi kayit sistemidir. Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yénetilmesinden sorumlu olan gercek veya tiizel kisidir. ELFAMAK LTD.STi..ELFAMAK
LTD.STi.. (Veri Sorumlusu) Sirket: ELFAMAK LTD.STi.. (Veri Sorumlusu)

2. AMAC ELFAMAK LTD.STi. tarafindan gerceklestirilmekte olan isleme ve koruma faaliyetlerine iliskin is ve islemler
konusunda usul ve esaslari belirlemek amaciyla hazirlanmistir. ELFAMAK LTD.STi.; kanun ile belirlenen temel ilkeler
dogrultusunda; sirket calisanlari, calisan adaylari, hizmet/irin saglayicilar, musteriler, ziyaretciler ve diger Gglinci
kisilere ait kisisel verilerin T.C. Anayasasi, uluslararasi sozlesmeler, 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve
diger ilgili mevzuata uygun olarak islenmesini ve ilgili kisilerin haklarini etkin bir sekilde kullanmasinin saglanmasini
dncelik olarak belirlemistir. Kisisel verilerin islenmesine ve korunmasina iliskin is ve islemler, ELFAMAK LTD.STi. tarafin-
dan bu dogrultuda hazirlanmis olan Politikaya uygun olarak gerceklestirilir.

3. KAPSAM ELFAMAK LTD.STi/in kisisel verilerin islendigi departmanlari ile calisanlarini ve ELFAMAK LTD.STi/in veri
paylasiminda bulundugu is ortaklarini, is ve hizmet satin aldigi tlizel/gercek kisileri, 3. kisi ve resmi kurum ve kurulus-
lar ile kanunun yetkilendirdigi tiizel/gercek kisileri kapsamaktadir. isbu Politika; ELFAMAK LTD.STi/in kisisel veriler
Uzerinde uygulayacag isleme faaliyetlerine iliskin koruma faaliyetlerini kapsayacak olup, her tiirlii isleme sonucunda
uygulanacaktir. ilgili mevzuatin degismesi veya giincellenmesi durumunda, ELFAMAK LTD.STi. politikasini ilgili mev-
zuata uyumlu olacak sekilde giincelleyecek ve internet sitesinin bu bélimiinde yayinlanacaktir. isbu Politika'nin ELFA-
MAK LTD.STi. tarafindan uygulanmasinda hukuki bir engel olmasi, uyumsuzluk ortaya cikmasi ve/veya yeni diizenle-
meler 1siginda giincelleme ihtiyaci dogmasi halinde, ELFAMAK LTD.STi., Politika ve uygulamasini yeniden belirleyebi-
lecek, degistirebilecek ve glincelleyebilecektir.

4. KiSISEL VERILERIN iSLENMESI

A- KISISEL VERILERIN iSLENMESINDE UYULAN ILKELER Kisisel Verilerin korunmasinda sirketimizce asagidaki evrensel
ilke ve esaslara uyulmaktadir: - Hukuka ve duristlik kurallarina uygun, adil ve seffaf bir bicimde islenme. « Dogru ve
gerektiginde giincel olma. - Belirli, acik ve mesru amaclar icin islenme. - islendikleri amacla baglantili, sinirli ve dlciilii
olma. - ilgili mevzuatta 6ngériilen veya islendikleri amac icin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme.

B- KiSISEL VERILERIN iSLENME SARTLARI « Kisisel Veri Sahibinin Acik Rizasinin Bulunmasi Kisisel verilerin islenme sartla-
rindan biri veri sahibinin acik rizasidir. Kisisel veri sahibinin acik rizasi belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayal
olarak ve 6zgur iradeyle aciklanmalidir. Asagida yer alan kisisel veri isleme sartlarinin varligi durumunda veri sahibinin
acik rizasina gerek kalmaksizin kisisel veriler islenebilecektir. « Kanunlarda Acikca Ongériilmesi Veri sahibinin kisisel
verileri, kanunda acik¢a 6ngoriilmekte ise diger bir ifade ile ilgili kanunda kisisel verilerin islenmesine iliskin agikca bir
hiikiim olmasi halinde isbu veri isleme sartinin varligindan séz edilebilecektir. - Fiili imkansizlik Sebebiyle ilgilinin Acik
Rizasinin Alinamamasi Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini aciklayamayacak durumda olan veya rizasina gecerlilik
taninamayacak olan kisinin kendisinin ya da baska bir kisinin hayati veya beden bitunliguni korumak icin kisisel
verisinin islenmesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri islenebilecek ve/veya aktarilabilecektir.
Sézlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan ilgi Olmasi Veri sahibinin taraf oldugu bir sézlesmenin kurulmasi veya
ifastyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi halinde isbu sart yerine
getirilmis sayilabilecektir. « Sirketin Hukuki Yikimluligini Yerine Getirmesi Sirketimizin hukuki yikidmliltklerini
yerine getirmesi icin islemenin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri islenebilecektir. « Kisisel Veri Sahibi-
nin Kisisel Verisini Alenilestirmesi Veri sahibinin, kisisel verisini alenilestirmis olmasi halinde ilgili kisisel veriler aleniles-
tirme amaciyla sinirl olarak islenebilecektir. - Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi icin Veri islemenin Zorunlu Olmasi Bir
hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri
islenebilecektir. « Sirketimizin Mesru Menfaati icin Veri islemenin Zorunlu Olmasi Kisisel veri sahibinin temel hak ve
ozgurliklerine zarar vermemek kaydiyla Sirketimizin mesru menfaatleri icin veri islemesinin zorunlu olmasi halinde
veri sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

C- OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN ISLENME SARTLARI Ozel nitelikli kisisel veriler Sirketimiz tarafindan, isbu Politi-
ka'da belirtilen ilkelere uygun olarak ve Kurul'un belirleyecegdi yontemler de dahil olmak lzere gerekli her tirli idari
ve teknik tedbirler alinarak ve asagidaki sartlarin varligi halinde islenmektedir: « Saglik ve cinsel hayat disindaki 6zel
nitelikli kisisel veriler, kanunlarda acikca dngorilmesi diger bir ifade ile ilgili faaliyetin tabi oldugu kanunda kisisel
verilerin islenmesine iliskin acikca bir hiikim olmasi halinde veri sahibinin acik rizasi aranmaksizin islenebilecektir.
Aksi durumda s6z konusu 6zel nitelikli kisisel verilerin islenebilmesi icin veri sahibinin acik rizasi alinacaktir. Bu
kapsamda alinacak bilgi ve belgeler riza kapsaminda islenmektedir. » Saglik ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli kisisel
veriler, kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yuritilmesi, saghk
hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama ytikimliligu altinda bulunan kisiler veya
yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan acik riza aranmaksizin islenebilecektir. Aksi durumda s6z konusu 6zel nitelikli
kisisel verilerin islenebilmesi icin veri sahibinin acik rizasi alinacaktir. Bu kapsamda alinacak saglik bilgileri, ISGK ve
zorunlu tibbi uygulamalar kapsaminda, yukarida sayilan hallerle sinirli kalmak Gizere riza alinmaksizin da islenebile-
cektir.

D- KiSISEL VERI SAHIBININ AYDINLATILMASI ELFAMAK LTD.STi., Kanun’un 10. maddesine ve ikincil mevzuata uygun
olarak, kisisel veri sahiplerini aydinlatmaktadir. Bu kapsamda ELFAMAK LTD.STi., kisisel verilerin veri sorumlusu olarak
kim tarafindan, hangi amaclarla islendigi, hangi amaclarla kimlerle paylasildigi, hangi yontemlerle toplandigi ve
hukuki sebebi ve veri sahiplerinin kisisel verilerinin islenmesi kapsaminda sahip oldugu haklari konusunda ilgili kisileri
bilgilendirmektedir. Nitekim uluslararasi mevzuat kapsaminda da, verilerin saklanacagi stire ve stirenin belirtilmesinin
mimkin olmadigi hallerde, saklama siiresinin belirlenmesinde uygulanacak kriterler belirtiimekte, kisisel verinin
islenmesinin zorunlu olup olmadigi ve zorunlu olan isleme faaliyetlerinin gerceklesmemesi durumunda meydana
gelecek sonuclar gosterilmistir. Fiziksel giivenlik ve denetimin saglanmasi icin gerekli olan kamera kaydina iliskin
aydinlatma metninin sunulmasinda Engelliler Hakkinda Kanun geregince erisilebilirlik standartlarina uygun davranil-
maktadir.

E- ISLENEN KIiSISEL VERI GRUPLARI ELFAMAK LTD.STi. KVK Politikasi kapsami dahilinde olan ve ELFAMAK LTD.STi.
tarafindan kisisel verileri islenen veri sahipleri asagida gruplandiriimaktadir. .ELFAMAK LTD.STi. Calisan Adaylari ELFA-
MAK LTD.STi. ile hizmet akdi kurulmamis ancak kurulmak tizere ELFAMAK LTD.STi. degerlendirmesine alinan kisiler.
‘ELFAMAK LTD.STi. is Ortaklari, Yetkilileri, Calisanlari ELFAMAK LTD.STi'in ticari iliski icinde oldugu kuruluslarin gercek
kisi yetkilileri, hissedarlar, calisanlar, isletme ve sirketler. <ELFAMAK LTD.STi. Ziyaretcileri ELFAMAK LTD.STI. binalarini
veya ELFAMAK LTD.STi. tarafindan isletilen internet sitelerini ziyaret eden gercek kisiler. - Diger Gercek Kisiler ELFAMAK
LTD.STi. Calisanlari Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi kapsaminda olmayan tiim gercek kisiler.

F- KiSISEL VERILERIN iISLENME AMACI -ELFAMAK LTD.STi/in kisa / orta / uzun vadede ticari politikalarinin tespiti, plan-
lanmasi ve uygulanmasi: i. Stratejik Planlama Faaliyetlerinin icrasi ii. is ortaklari, musteri ve tedarikcilerle olan iliskilerin
yonetimi ~ELFAMAK LTD.STi/in insan Kaynaklari Faaliyetlerinin Tasarlanmasi ve Yirittlmesi: i. Calisan temin siirecleri-
nin yuritilmesi ii. Stajyer ve 8grenci temin, yerlestirmesi ve operasyon siireclerinin planlanmasi ve icrasi iii. insan
kaynaklar siireclerinin planlanmasi iv. Sirket calisanlari icin is akdi ve mevzuattan kaynakl yukimlaliklerin yerine
getirilmesi v. Calisanlarin is faaliyetlerinin takibi ve denetimi vi. Calisanlar icin yan haklar ve menfaatlerin planlanmasi
ve icrasi vii. Calisan cikis islemlerinin planlanmasi ve icrasi viii. Calisanlarin performans degerlendirme siireclerinin
planlanmasi ve takibi x Sirket ici egitim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi x. is ortaklari ve tedarikgilerle olan iliskile-
rin yonetimi xi. Ucret ydnetimi xii. Sirket ici oryantasyon ve sosyal aktivitelerin planlanmasi ve icrasi xiii. Adli ve idari
suireclerde bilgi ve belge yiikimliligiiniin yerine getirilmesi -ELFAMAK LTD.STi/in Yuirtittiig Ticari Faaliyetlerin Mev-
zuata ve Sirket Politikalarina Uygun Olarak Yerine Getirilmesi icin Sirket Biinyesindeki is Birimleri Tarafindan Gerekli
Calismalarin Yapilmasi ve bu Dogrultuda Faaliyetlerin Yirittlmesi: i. Finans ve muhasebe islerinin takibi ii. Yatinmci
iliskilerinin yurattlmesi iii. Kurumsal iletisim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi iv. Kurumsal stirdirilebilirlik faaliyet-
lerin planlanmasi ve icrasi v. is faaliyetlerinin etkinlik/verimlilik ve yerindelik analizlerinin gerceklestirilmesi planlan-
masi ve icrasi vi. Etkinlik yonetimi vii. Bilgi teknolojileri alt yapisinin olusturulmasi ve yonetilmesi viii. Bilgi glivenligi
stireclerinin planlanmasi, denetimi ve icrasi - Diger isleme amaclari: i. ELFAMAK LTD.STi. ile is iliskisi icerisinde olunan
ilgili kisilerin ticari, teknik, hukuki emniyetinin saglanmasi ve isbu gercek / tiizel kisilerle irtibat saglanmasi; ii. ELFA-
MAK LTD.STi/in ticari itibari ve olusturdugu giivenin korunmasi; iii. Resmi kurumlarca ilgili mevzuat kapsaminda 6ngé-
rilen bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme yukiumliltklerine uyulmasi, bu hizmetlerden faydalaniimasina iligkin
olarak tabi oldugumuz yasal yukiumluliklerin ifa edilmesi; iv. Resmi makamlardan ya da ilgili kisilerden gelen taleple-
rin incelenmesi, degerlendirilmesi, yanitlanmasi; v. Sirkete ait fiziki mekanlarin gtivenligi ve denetiminin kamera kaydi
ve sairi sistemlerle saglanmasi; vi. ileride dogabilecek hukuki uyusmazliklarda delil olarak ispat yikimliliginin
yerine getirilmesi; vii. KVKK 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel verilerin islenmesi sartlari ve amaclari kapsaminda
islenmektedir.

G- KISISEL VERILERIN iSLENME SURESI SUREC- SAKLAMA SURESI- IMHA SURESI 1. Ticari islerin Yuritilmesi Sireci- 10
yil - Saklama siiresinin bitimini takip eden ilk periyodik imha siiresinde 2. Sézlesmelerin Hazirlanmasi ve icrasi- Sézles-
menin is ve islemlere etkisinin sona ermesini takiben 10 yil -Saklama stiresinin bitimini takip eden ilk periyodik imha
suiresinde3. Sirket ile iletisim Faaliyetlerinin icrasi- Faaliyetin sona ermesini takiben 10 yil- Saklama siiresinin bitimini
takip eden ilk periyodik imha siiresinde 4. insan Kaynaklari Stireclerinin Yiritilmesi -is sézlesmesi ve hukuki siirecinin
sona ermesini takiben 10 yil- Saklama suresinin bitimini takip eden ilk periyodik imha siiresinde 5. Log Kayit Takip
Sistemleri- 2 yil -Saklama suresinin bitimini takip eden ilk periyodik imha siiresinde 6. Donanim ve Yazilima Erisim
Sureclerinin Yuritulmesi -2 yil- Saklama suresinin bitimini takip eden ilk periyodik imha siiresinde 7. Ziyaret¢i Kaydi-
2 yil -Saklama suresinin bitimini takip eden ilk periyodik imha siiresinde 8. Kamera Kayitlari -2 ay- Saklama siresinin
bitimini takip eden ilk periyodik imha siiresinde 9. Calisan Adayi is Basvuru Formu/ CV - Basvurulan is taniminin
ortadan kalkmasi halinde derhal, diger hallerde 2 yil - Saklama stiresinin bitimini takip eden ilk periyodik imha stiresin-
de 10. Veri Sorumlusuna Basvuru Formu- Basvuru ve varsa Kuruma intikal eden dosya siirecinin sona ermesini takiben
10 yil- Saklama siiresinin bitimini takip eden ilk periyodik imha stiresinde 11. Kurumsal Hafiza -99 yil - Saklama suresi-
nin bitimini takip eden ilk periyodik imha sliresinde

5. KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

A- KiSISEL VERILERIN AKTARILMASINDA UYULAN iLKE VE ESASLAR Kisisel veri sahibinin acik rizasi olmasa dahi asagida
belirtilen sartlardan bir ya da birkaginin mevcut olmasi halinde sirketimiz tarafindan gerekli 6zen gosterilerek ve Kurul
tarafindan 6ngorilen yontemler de dahil gerekli tiim glivenlik dnlemleri alinarak kisisel veriler tGgulinci kisilere aktari-
labilecektir: « Kisisel verilerin aktarilmasina iliskin ilgili faaliyetlerin kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi, « Kisisel verilerin
Sirket tarafindan aktariimasinin bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili ve gerekli olmasi, «
Kisisel verilerin aktariimasinin Sirketimizin hukuki yikimluligini yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi, « Kisisel
verilerin veri sahibi tarafindan alenilestirilmis olmasi sartiyla, alenilestirme amaciyla sinirli bir sekilde Sirketimiz
tarafindan aktarilmasi, « Kisisel verilerin Sirket tarafindan aktarilmasinin Sirket'in veya veri sahibinin veya lclncu
kisilerin haklarinin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin zorunlu olmasi, « Veri sahibinin temel hak ve 6zgirliklerine
zarar vermemek kaydiyla Sirket mesru menfaatleri icin kisisel veri aktarimi faaliyetinde bulunulmasinin zorunlu
olmasi, « Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gecerlilik tanin-
mayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden buitiinltigtniu korumasi icin zorunlu olmasi.

B- ALICI GRUBU VE AKTARIM AMACI ELFAMAK LTD.STI. tarafindan gerceklestirilecek kisisel veri aktarimlarinda KVK
Kanunu'nun 8. ve 9. maddelerinde diizenlenmis olan kisisel veri aktarim sartlarina uygun olarak hareket edilmektedir.
i. Kisisel Verilerin Yurticinde Aktarilmasi ELFAMAK LTD.STi. tarafindan, KVK Kanunu’nun 8. maddesi geregince, yurticin-
de yiritilecek veri aktarimi faaliyetlerinde veri isleme sartlarina uygun olarak hareket edilmektedir. ii. ELFAMAK
LTD.STi. Tarafindan Kisisel Verilerin Aktarildigi Kisi Gruplari ELFAMAK LTD.STi., KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerine
uygun olarak ELFAMAK LTD.STi. KVK Politikasi kapsami dahilinde olan veri sahiplerinin kisisel verilerini asagida sirala-
nan kisi gruplarina belirtilen amaclarla aktarabilir: EELFAMAK LTD.STi. is Ortaklari'na, is ortakliginin kurulmasi ve siirdii-
rilmesinin temini amaciyla sinirli olarak, -ELFAMAK LTD.STi.Tedarikcileri'ne, tedarikciden temin edilen ve ELFAMAK
LTD.STi/in ticari faaliyetlerini yerine getirmek amaciyla sinirli olarak, « Yetkili kamu kurum ve kuruluslar (ilgili belediye-
ler vs.) ile yetkili 6zel hukuk kisilerine (ilgili ving firmalari vs.), ilgili kisilerinin hukuki yetkisi dahilinde talep ettigi amacla
sinirh olarak, - Uctincii kisilere kisisel veri aktarim sartlarina uygun olarak

6. KiSISEL VERI SAHIBININ HAKLARI

A- HAKLAR Kisisel veri sahipleri asagida yer alan haklara sahiptirler: «Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme, «Kisisel
verileri islenmigse bunailiskin bilgi talep etme, «Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme, «Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gguincu kisileri bilme, «Kisisel verile-
rin eksik veya yanls islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel
verilerin aktanldigi ticlincu kisilere bildirilmesini isteme, <KVKK ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islen-
mis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Gictinct kisilere bildirilmesini isteme, «
islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonu-
cun ortaya ¢ikmasina itiraz etme, «Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme, haklarina sahiptirler. Basvurunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi
veya slresinde basvuruya cevap verilmemesi hallerinde; ilgili kisi, veri sorumlusunun cevabini 6grendigi tarihten
itibaren otuz ve her halde basvuru tarihinden itibaren altmis giin icinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu'na sikayette
bulunabilir. Kanunun 13 tincli maddesi uyarinca basvuru yolu tiiketilmeden sikayet yoluna basvurulamaz. Uluslararasi
mevzuat kapsaminda da ilgili kisinin yukarida sayilan haklar disinda; kisisel verilerinin islenmesinin kisitlanmasini
talep etme ve kisisel verilerin islenmesi veya aktarilmasina iliskin rizasini geri cekme hakki da mevcuttur.

B- HAKLARIN KULLANILMA SEKLI Kisisel veri sahipleri sahsen yazili belge ile, noterden ihtarname géndermek suretiile,
elektronik imzali belge ile ve mobil imza ya da daha 6nceden sistemde kayith bulunan e-posta vasitasi ile gerceklesti-
rebilecektir. Bagvurunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi veya siiresinde basvuruya cevap verilme-
mesi hallerinde; ilgili kisi, veri sorumlusunun cevabini 6grendidi tarihten itibaren otuz ve her halde basvuru tarihinden
itibaren altmis giin icinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu'na sikayette bulunabilir. Kanunun 13 Gincii maddesi uyarinca
basvuru yolu tiiketilmeden sikayet yoluna basvurulamaz.

C- VERI SORUMLUSU TARAFINDAN TALEBIN CEVAPLANDIRILMASI Sirketimiz, kisisel veri sahibi tarafindan yapilacak
basvurular Kanun ve ikincil mevzuata uygun olarak sonuclandirmak tizere gerekli idari ve teknik tedbirleri almaktadir.
Kisisel veri sahibinin, yukarida yer alan haklara iliskin talebini usule uygun olarak Sirketimize iletmesi durumunda,
Sirketimiz talebin niteligine gore en kisa stirede ve en ge¢ 30 (otuz) glin icinde ilgili talebi licretsiz olarak sonuc¢landira-
caktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde, Kurul tarafindan belirlenen tarife uyarinca tcret alinabi-
lecektir.

7. KISISEL VERILERIN GUVENLIGI

A- TEKNIK TEDBIRLER ELFAMAK LTD.STi. tarafindan, isledigi kisisel verilerle ilgili olarak alinan teknik tedbirler asagida
sayllmistir: « Farkli testler ile sirketin bilisim sistemlerine yonelik risk, tehdit, zafiyet ve varsa acikliklar ortaya ¢ikarilarak
gerekli dnlemler alinmaktadir. « Bilgi gtivenligi olay yonetimi ile gercek zamanl yapilan analizler sonucunda bilisim
sistemlerinin surekliligini etkileyecek riskler ve tehditler siirekli olarak izlenmektedir. « Bilisim sistemlerine erisim ve
kullanicilarin yetkilendirilmesi, erisim ve yetki matrisi ile kurumsal aktif dizin Gzerinden glivenlik politikalari araciligiile
yapilmaktadir.

-ELFAMAK LTD.STi/in bilisim sistemleri techizati, yazilim ve verilerin fiziksel gtivenligi icin gerekli 6nlemler alinmakta-
dir. - Cevresel tehditlere karsi bilisim sistemleri glivenliginin saglanmasi icin, donanimsal (kamera kaydi, alarm sistemi
ve kilit sistemi vb.) ve yazilimsal (glvenlik duvarlari, atak dnleme sistemleri, ag erisim kontrolu, zararl yazilimlari
engelleyen sistemler vb.) dnlemler alinmaktadir. « Kisisel verilerin hukuka aykiri islenmesini 6nlemeye yonelik riskler
belirlenmekte, bu risklere uygun teknik tedbirlerin alinmasi saglanmakta ve alinan tedbirlere yonelik teknik kontroller
yapilmaktadir. <ELFAMAK LTD.STi. icerisinde erisim prosediirleri olusturularak kisisel verilere erisim ile ilgili raporlama
ve analiz calismalan yapilmaktadir. « Kisisel verilerin bulundugu saklama alanlarina erisimler kayit altina alinarak
uygunsuz erisimler veya erisim denemeleri kontrol altinda tutulmaktadir. « Kurum, silinen kisisel verilerin ilgili kullani-
calar icin erisilemez ve tekrar kullanilamaz olmasi icin gerekli tedbirleri almaktadir. « Kisisel verilerin hukuka aykiri
olarak baskalar tarafindan elde edilmesi halinde bu durumu ilgili kisiye ve Kurula bildirmek icin ELFAMAK LTD.STI.
tarafindan buna uygun bir sistem ve altyapi olusturulmustur. « Glivenlik aciklari takip edilerek uygun guivenlik yamala-
r yuklenmekte ve bilgi sistemleri glincel halde tutulmaktadir. « Kisisel verilerin islendigi elektronik ortamlarda gticlii
parolalar kullanilmaktadir. « Kisisel verilerin islendigi elektronik ortamlarda gtivenli kayit tutma (loglama) sistemleri
kullanilmaktadir. « Kisisel verilerin glivenli olarak saklanmasini saglayan veri yedekleme programlari kullanilmaktadir.
« Elektronik olan veya olmayan ortamlarda saklanan kisisel verilere erisim, erisim prensiplerine gore sinirlandirilmakta-
dir. - Ozel nitelikli kisisel verilerin giivenligine yonelik ayri politika belirlenmistir. - Ozel nitelikli kisisel veri isleme stirec-
lerinde yer alan calisanlara yonelik 6zel nitelikli kisisel veri glivenligi konusunda egitimler verilmis, gizlilik s6zlesmeleri
yapilmis, verilere erisim yetkisine sahip kullanicilarin yetkileri tanimlanmustir. «Ozel nitelikli kisisel verilerin islendigi,
muhafaza edildigi ve/veya erisildigi elektronik ortamlar kriptografik yontemler kullanilarak muhafaza edilmekte,
kriptografik anahtarlar glivenli ortamlarda tutulmakta, ortamlarin glvenlik giincellemeleri strekli takip edilmekte,
gerekli guivenlik testlerinin diizenli olarak yapilmasi/yaptiriimasi, test sonuclarinin kayit altina alinmasi, - Ozel nitelikli
kisisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erisildigi fiziksel ortamlarin yeterli gtivenlik 6nlemleri alinmakta,
fiziksel glivenligi saglanarak yetkisiz giris cikislar engellenmektedir. - Ozel nitelikli kisisel veriler e-posta yoluyla aktaril-
masi gerekiyorsa sifreli olarak kurumsal e-posta adresiyle veya KEP hesabi kullanilarak aktariimaktadir. Tasinabilir
bellek, CD, DVD gibi ortamlar yoluyla aktarilmasi gerekiyorsa kriptografik yontemlerle sifrelenmekte ve kriptografik
anahtar farkli ortamda tutulmaktadir. Farkh fiziksel ortamlardaki sunucular arasinda aktarma gerceklestiriliyorsa,
sunucular arasinda veya sFTP yontemiyle veri aktarimi gerceklestirilmektedir. Kagit ortami yoluyla aktarimi gerekiyor-
sa evrakin calinmasi, kaybolmasi ya da yetkisiz kisiler tarafindan goérilmesi gibi risklere karsi gerekli 6nlemler alinmak-
ta ve evrak “gizli” formatta gonderilmektedir.

B- IDARI TEDBIRLER ELFAMAK LTD.STi. tarafindan, isledigi kisisel verilerle ilgili olarak alinan idari tedbirler asagida sayil-
mistir: « Calisanlarin niteliginin gelistiriimesine yonelik, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmenin ve erisilmesi-
nin dnlenmesi, kisisel verilerin muhafazasinin saglanmasi, iletisim teknikleri, teknik bilgi beceri ve mevzuat hakkinda
egitimler verilmektedir. -ELFAMAK LTD.STI. tarafindan yiritilen faaliyetlere iliskin calisanlara gizlilik sézlesmeleri
imzalatilmaktadir. - Glvenlik politika ve prosediirlerine uymayan calisanlara yonelik uygulanacak disiplin proseduir
hazirlanmistir. « Kisisel verilerin saklanmasi icin tglinci kisilerle is birligi yapilmasi durumunda kisisel verilerin aktaril-
digi sirketler ile yapilan s6zlesmelere; kisisel verilerin aktarildidi kisilerin, aktarilan kisisel verilerin korunmasi ve gtiven-
li saklanmasi amaciyla gerekli glivenlik tedbirlerinin alinmasina iliskin ytikiimlulik ve sorumluluklarini ortaya koyan
hikimlere yer verilir. Genel olarak prensibimiz, verilerin aktarildigi isletmelerin de gerekli sertifikasyon ve uyumluluk
streclerine sahip olmasidir. «Kisisel verilerin fiziki saklandigi mekanlarin giivenligi saglanmakta olup erisim yetkisi
sinirlandiriimistir. « Kisisel veri isleme envanteri hazirlanmistir. « Kurum ici periyodik ve rastgele denetimler yapilmakta-
dir. - is yeri dahilinde 6zellikle fiziksel imhaya iliskin gerekli ekipman bulundurulur. - Fiziksel giivenlik ve denetimin
saglanmasi icin gerekli olan kamera kaydina iliskin aydinlatma metninin sunulmasinda Engelliler Hakkinda Kanun
geregince erisilebilirlik standartlarina uygun tedbirler ainmaktadir.

8. KiSISEL VERILERIN iIMHASI

A- IMHAY| GEREKTIREN SEBEPLER Kisisel veriler; « islenmesine esas teskil eden ilgili mevzuat hiikiimlerinin degistiril-
mesi veya ilgasi - islenmesini veya saklanmasini gerektiren amacin ortadan kalkmasi, - Kisisel verileri islemenin hukuka
veya durustliik kuralina aykiri olmasi ya da sonradan hukuka veya diirtstlik kuralina aykir hale gelmesi, « Kanunun 11
inci maddesi geregi ilgili kisinin haklari ¢cercevesinde kisisel verilerinin silinmesi ve yok edilmesine iligskin yaptig
basvurunun ELFAMAK LTD.STi. tarafindan kabul edilmesi, <ELFAMAK LTD.STi/in, ilgili kisi tarafindan kisisel verilerinin
silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi talebi ile kendisine yapilan basvuruyu reddetmesi, verdigi cevabi
yetersiz bulmasi veya Kanunda 6ngoérilen sire icinde cevap vermemesi hallerinde; Kurula sikayette bulunmasi ve bu
talebin Kurul tarafindan uygun bulunmasi (Kurum veya Kurul talimati) « Kisisel verilerin saklanmasini gerektiren azami
stirenin ge¢mis olmasi ve kisisel verileri daha uzun sire saklamayi hakli kilacak herhangi bir sartin mevcut olmamasi «
Taraflar arasindaki s6zlesmenin hi¢ kurulmamis olmasi, sézlesmenin gecersiz olmasi, sézlesmenin kendiliginden sona
ermesi, sozlesmenin feshi veya s6zlesmeden donilmesi, « Kisisel verileri islemenin sadece acik riza sartina istinaden
gerceklestigi hallerde ilgili kisinin acik rizasini geri almasi, durumlarinda, ELFAMAK LTD.STi. tarafindan ilgili kisinin
talebi Gizerine silinir, yok edilir ya da re'sen silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

B- KiSISEL VERILERIN iIMHA TURLERI Kisisel verilerin imhasi, tic farkh sekilde saglanabilir. Bunlar verilerin silinmesi, yok
edilmesi veya anonim hale getirilmesidir. i. Kisisel Verilerin Silinmesi Kisisel verilerin silinmesi, kisisel verilerin ilgili
kullanicilar icin hicbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir. ELFAMAK LTD.STi., ilgili kanun
hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi ve Yonet-
melik'te diizenlenmis hallerin ortaya ¢ikmasi halinde kendi kararina istinaden veya kisisel veri sahibinin talebi tizerine
kisisel verileri siler veya yok eder. i. Kisisel Verilerin Yok Edilmesi Kisisel verilerin yok edilmesi, kisisel verilerin hi¢ kimse
tarafindan hicbir sekilde erisilemez, geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir. Yok etme islemi,
ELFAMAK LTD.STi/in verileri fiziksel kayit ortamlarinda isledigi durumlarda yapilacaktir. Balikli ELFAMAK ELEKTRONIK
LTD.STi.. KiSISEL VERI ISLEME VE KORUMA POLITIKASI 16 Silah bu verileri tekrar geri getirilmesi miimkiin olmayacak
hale getirmekle yikimliduir. ELFAMAK LTD.STi. gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbiri alacaktir. iii. Kisisel Verilerin
Anonimlestirilmesi Anonim hale getirme islemi, ELFAMAK LTD.STi/in kisisel verileri tamamen veya otomatik yollarla
isledigi durumlarda, bu verilerin baska verilerle eslestirilse dahi kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliski-
lendirilemeyecek hale getirilmesidir. Verilerin anonimlestiriimesi sirasinda ELFAMAK LTD.STi., tek yénlii fonksiyonlar
ile sifreleme gibi ydntemler kullanilabilir. ELFAMAK LTD.STI., kisisel verilerin anonim hale getirilmesiyle ilgili gerekli her
turli teknik ve idari tedbiri alacaktir. 9. POLITIKA'NIN YAYINLANMASI/ SAKLANMASI, YURURLUK TARIHi VE POLITIKA'DA
YAPILACAK GUNCELLEMELER Politika, i1slak imzali (basili kagit) ve elektronik ortamda olmak tizere iki farkli ortamda
yayimlanir, internet sayfasinda kamuya aciklanir. Basili kagit niishasi sirket nezdinde dosyasinda saklanir. Politika,
sirketin internet sitesinde yayinlanmasinin ardindan yururlige girmis kabul edilir. Yurirlikten kaldirlmasina karar
verilmesi halinde, Politika’nin 1slak imzali eski nishalar sirketin imzaya yetkili kisisi/kisileri tarafindan iptal edilerek
(iptal kasesi vurularak veya iptal yazilarak) imzalanir ve en az 5 yil siire ile sirket tarafindan saklanir. ilgili mevzuatta
yapilacak degisikligin ardindan veya gerekli goriilmesi halinde Politika'da glincelleme yapilabilir.
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